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PRISTU PA I N FORMACIJAMA

Sto se podnese zahtjev za pristup informacijama,

acije dobiti na neformalan nadin

informacije za kontakt JU SluZba za zapo5ljavanje

je zah$eva za pristup inforrqacijama

iti u situaciji kada JU SluZba za zapoilp

obijanje informacije

nformacijama

umnoZavanja
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raden je kako bi pomogao podnosiocima zahtjeva u ostvarivanju prava
o slobodi priistupa

8/40,45t06 i n02t0,9
tekstu: ZOSPI), a na osnovu Plana aktivnosti reglecl preporuka re

rmacijama u skladu s odredbama Zakona
u Bosni i Hercegovini ("SluZbeni glasnik BiH", br.

ternoj reviziji uskladenost[ postoje6ih konltrolnih p
i Statutom SluZbe od 02.A4.201 B. godine.

u stjecanju saznanja o informacijama koje
ustanove SluZba za zapoSljavanje Tuzlansk

ura i nadleZnosti

u posjedu i porJ

kaLntona(u <laljenn
tek )

Ovaj aje infornnacije o pravima u skladu sa ZOSPI,

jednostavne instrukctje za sadinjavanje i podnoSen > zahtjeva,
ojih se SluZba moriaStava podnosioca zahtjeva o proceduri i rokovima

vati tokom obrade zahtjeva za pristup informacija
podnosioca zahtjeva o okolnostima pod ko ma pristup traZenoj

i moZe biti uskra6en,
uputstva o podno5enju Zalbi i rokovima za podn lalbi na odluke
donesene u skladu sa ZOSPI,

je na ovla5tena lica za informisanje i kontakt lefone na kole se
ilac zahtjeva moZe obratiti kako bi se olak5ao pr tup informacijama, i

spisak informacija potrebnih za obracanje SluZbi,
ijedinstveni formular zahtjeva za pristup informacija

tro5kove umnoZavanja traZenih informacija.

Ovaj t obrazac za pristup informacijama je moguce
SluZbi kod strudnog suradnika za informisan

obiti kao besplatan
ili na web stranici

Ko ida SluZbe za pristup informacijama mogu davati $reporuke i sugestijr>
koje 'rjele pobolj5a nj u njeg ovog s ljed e6eg izdanja.

$TE INFORMACIJA SE MOGU DOBITI

ZOS i Hercegovini garantuje svakom fizidkom i om licu pristup
I koje su pod kontrolom SluZbe.

tuZba ee odobriti pristup
i Zakonom o

informacijama, <lsim u
posredovanju u zap

nim okolnostimzlupr
OSPI-om nju i socijalnoj



ezaposlenih osoba ("SluZbene novine Federa
odredbama drugih vaZecih propisa.

dileme o tome da li SluZba posjeduje traZenu informi
rcqr SluZbe, moZe se kontaktirati stru6ni suradnik za
dq potrebne instrukcije.

AK PRtStruPA TNFORMACTJAMA

3.1. rtego Sfo se podnese zahtjev za pristup
trai ije dobiti na neformalan nadin.

3.1.1. sludaju kada postoji visoka razina pouzdanosti da
tr informacijom, a prije podno5enja formalnog
info
SE,

3.1.2.
tom s

3.2.

3.2.1.

Ad
Bosn rpne 31

zJa,

35/ 306-440: 033t 367-471

73

9zztk.ba

fo@szztk.ba

nik za informiranje: Amela Makul

zahtjeva za pristup informacijama

za pristup informacijama na formularu, koji se
rlosi se na pisarnici SluZbe ili putem po5te ili tel

, potrebno je kontaktirati strudnog suradnika za
lan nadin, poku5alo doci do potrebne infrcrmacije.

se do potrebne informacije ne dode na jednostavniji,
u moZe se podnijeti formalan zahtjev SluZbi.

,i informacije za kontakt SIuZbe

adresa za podno5enje formalnog zahtjeva za p

7

T

Fax:

Web:

E-mai

Strud

3.3.2
info

za pristup informacijama naslovljava se na s suradnika zer

inform

BiH", broj 41101 i

iju, a koja je u vezi s
infonniranje, koji j,:

treba po,kuSaili

SluZba raspolaZe
tjelra za pristup

ranje, kako bi

neformalan nacin. u

lazi u prilogu ovoEl

ili elektronickorr
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stavljanje zahtjeva treba izvr5iti tako da se na
nju - potvrda sa oznakom datuma podnosenja

zahljevu treba jasno definisati ono sto se zeli saznati.
dokumenta, datum njegovog nastanka, autora,

sad
ge podatke koji bi omogu6iti Stuibi da ito tak5e pro
Zene inforrnacije.

3.3.5. zahtjev nije podnesen u propisanoj formi i ne sad
identi
obavi
ra

3.3.6.
djelim

vati traZenu informaciju, SluZba 6e u roku od os
iti podnosioca zahtjeva da njegov zahtjev ne moZe biti

kljudak, kao i rje5enje kojim se obavje5tava
rt.h illi potpunom udovoljavanju ili odbijanju njegovog za
direktor Slu2be.

pastupiti u situaciji kada SIuZba ne posjeduje inform

:ahtjev proslijedi onoj instituciji ili pravnom licu koje m
O tome SluZba pismeno, zakljudkom, obavje$tava pod

dobijanje informacije

u od 15 dana po prijemu zahtjeva SluZba je
zilhtjeva o tome da li mu je pristup informacijama od

organizacione jedinice i poledinci su duZni dostaviti
dgkumente i informacije strudnom suradniku za informir

zahtjevu.

informacijama

a SluZba odobri pristup traZenim informacijama u cij
obavje5tava podnosioca zahtjeva rje5enjem.

enjem se utvrduje mogu6nost lidnog
,SluZbe u vrijeme koje odgovara i

i 6e, pod uvjetom da je informacija kraca od d

kada SluZba nema informaciju tralenu za
da a pristup traZenoj informaciji, obavezno je <Ja naj
pr|Jem
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postu
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pod
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potreb
pos

3.6.1
tome

3.6.2.

3.5.2. slUdaju izuzetaka i potrebe ispitivanja povjenljivih inf
J , rok se moZe, u skladu sa ZOSpl, produrZiti.

3.5.3. ositelj zahtjeva se mora obavje5tavati o svim
prod roka.

pristupa i u

podnosiocu

u prisanoj formi podnosiocu zahtjeva.

raju(;i nadin osiguria
htje'va,

Potrr:bno je navesti
reselnta, ili dati bikl

dokumente koii

podatke koji rnogu
dana zakljurdkonr

iz navedenih

ilac zahtjeva o
tjever, u ime SluZbel

kao i u slucajur
osam dana po

po tom zalntjevur
ca zahtjeva.

da obavijesti
ren ili odbijen

ispitivanja

razlozima

u rol<u od 2 dana.
nje, kako bi mogao

djelimi6no, o

a u informacije u

htjeva i radnicima
stranica. dostaviti
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s odobrenim zahtjevom, SluZba oba tava podnclsioca
mogu6nosti da dobije kopiju traZene informacije, a
ranica, nakon izvr5ene uplate naknade tro5kova un

je irrformacija dulzt
ianja.

umnoZavanja

3.7.X. sa Zakonom, SluZba ne napla6uje nakna de za zalntjevarzap p ilnrformacijama ili za pisana obavje5tenja u smisl ZOISPI-a, dclk ser
nak za izvr5ene usluge umnoZavanja naplacuje u skladu s Odlukom Savjetar
mini Bill o troskovima umnoZavan.ia traZenih informacija u ladu sa Zakonom o,
slo informacijama u BiH ("SIuZbeni glasnik BiH' 12t0'1), ito:

za svaku stranicu standardnog formata iznad 10 str
CD-u za elektronsku dokumentaciju.

Za podnosi na,iednom od jezika koji su u sluZbenoj

3.7.2
zas

- 0,50
-10K

3.7.3.
radun

4. US
SL

k

posred
novine

deset strana umnoZavanja materijala standardnog for
ge traZene informacije s ve6im brojem strarra podno

tA na ime tro5kova umnoZavanja
SluZba za zapoilljavanje TK.

IVANJE PRISTUPA INFORMACIJAMA
I UTVRDIVANJ E KATEGOR IJ A'ZUZETAKA

jie besplatno, a

lac ;zahtjeva ;rlaca

informacija preko 1 strerna se na

koja je pod4.1. Z Pl daje pravo da se zatrali pristup bilo kojoj
$luZbe.

4.2. u izuzetnim okolnostima, iznimno predvidenim ZOS -om i Zakonom o
osolba ("SluZbenenju u zapo5ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposleni

cije BiH", broj 41101 i 2ZI0S) i drugim v,aZe6im ima , SluZba
nece rifi pristup traZenim informacijama.

5.1. Ak
pod



5.2. ju ce se navesti razlozi odbijanja pristupa
informacija, sva materijalna pitanja koja su v

pod z:ahtjeva o pravu na ulaganje lalbe.

yedenom sludaju podnosilac zahtjeva moZe:

i Zallcu u upravnom postupku na takvu odluku SluZbe,
u da je podnosilac zahtjeva nezadovoljan u pogledu od

e upravni spor pred Sudom BiH i/ili
-da ati Ombudsmanu BiH u bilo kojoj fazi postupka.

za ulaganje Zalbi precizno su definisani i strogo fo
rizikuje gubitak prava na podno5enje Zalhe.

5.3.
-da
-us

da

5.4.
prop

6.6.
dava

6. P LIENIM INFORMACIJAMA

6.1. I predvida posebnu proceduru za pristup licnim
tn ijama koje se ti6u privatnog Zivota.

6.2. dodatak op6tim zahtjevima vezanim za zahtleve za
V i$ta6i da pristup licnim informacijama moZe traZiti licno

tpk<l Sto 6e svojerudno potpisati zahtjev i predoditiodn
dok s fotografijom.

6.3, rnoZe podnijeti izakonski zastupnik, odnosno pu

lidne odnose.

ki zastupnik i punomo6nik duZni su
zastupnika ili punomo6nika, te

s fotografijom.

6.5. ll daje pravo kojim se osigurava da lidne informacije,
S budu tadne, aktuelne, kompletne, relevantne za zak
k pohranjene, te da na bilo koji drugi nadin ne b'udu Pog

pristupanja lidnoj informaciji, moZe se zahtijev
kpmentara, koji se dodaje na li6ne informacije.

i za izmjene ili dopune licnih podataka nisu vremen

o utvrdi da nisu ispunjeni zakonski uslovi
relevantnosti za zakonito kori56enje zbog kojeg

bilo koji drugi nadin pogre5ni, SluZba moZe rj

6.8.
ak
da

ili dopunu li6nih podataka.

pravnom I

da predode vali
da predode

zalircnski osnov zia

za oclluku, te uputiti

e po Zalbi, moZe

te se njihovinn

ijama, odnosno

up, informacijamet,
sarno lice na hoje se
aflei>i ide ntif i ltacion i

oinil< lica na koje se

ne d,okaze o gtatusu

:i identifikaciotti

sr.r pod konrtrolorn
nito kori5tenje zbog

zmjena, dopuna ili

iograniceni.

pogledu
pohranjeni,

em odbiti

tadnosti,
ilil utvrdi
traZerru

pravnik



U
ic
U

J
B

T

Na
mi

zahtjeva

me podnosioca zahtjeva

ATAPOSI-IRVNruJE TK
ENE BB

: ZAHTJEV ZA PR|STUP TNFORMACTJAMA

Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni
te pristup sljede6im informaoijama :

koju informaciju traZite i opisatije Sto je mogu6e p

in na koji Zelite da pristupite informacijama :

a) an uvid

b)u

c) sla je na ku6nu adresu

ZAHTJEVAPODNOSI


