Konkurs za posao                            27.09.2024.
Zbog povećanog obima poslovanja, „Mellain“ d.o.o. Tuzla, (Hotel Mellain) raspisuje konkurs za popunu sljedećih radnih mjesta:
Recepcioner/ka (m/ž)
Opis zadataka:
· posredovanje pri davanju usluga gostima hotela; 
· komuniciranje s klijentima hotela bilo u neposrednom kontaktu ili putem telefona, rezervacije smještaja,  
· vodjenje evidencije o popunjenosti hotela i o planiranim datumima dolazaka i odlazaka gostiju; 
· gostima koji unaprijed rezervišu smještaj šalje email-om potvrdu o rezervaciji; 
· davanje informacija o uslugama koje hotel pruža; 
· obračunavanje i naplata troškova smještaja u hotelu i troškova ostalih usluga (izdavanje računa, naplata gotovim novcem, ili kreditnim karticama); 
· učestvovanje u izradi ponuda za razne evente hotela,
· komuniciranje sa ovlaštenim posrednicima za promociju smještaja (Booking, HRS...)

Od Vas očekujemo: 
· Poznavanje jednog ili više stranih jezika (engleski obavezan)
· Odlično poznavanje rada na računaru 
· Komunikativnost
· Odgovornost i profesionalan odnos 
· Sklonost za rad u timu –timski  rad 
· Želja za napredovanjem i sticanjem novih znanja 
· Dobre organizacione sposobnosti i brzinu u radu 
Mi Vama nudimo: 
· Rad u modernom, dinamičnom i prijatnom okruženju 
· Mogućnost ličnog i profesionalnog usavršavanja 
· Zanimljiv, dinamičan i kreativan posao,
· Mogućnost napredovanja
· Prednost imaju kandidati sa radnim iskustvo na istim ili sličnim poslovima 

Ostali uslovi:
· Obrazovanje: min. SSS 
· Da je državljanin Bosne i Hercegovine,
· Da je zdravstveno sposoban za obavljanje poslova radnog mjesta na koje se prijavljuje.

Prijava na oglas treba da sadrži:
· Ime i prezime
· Biografiju kandidata
· prebivalište odnosno adresu stanovanja i
· kontakt – telefon kandidata

Napomena:
Sa odabranim kandidatima će se obaviti intervju, a sa kandidatom koji bude izabran, Poslodavac će zaključiti Ugovor o radu na određeno vrijeme. Neblagovremene, nepotpune prijave neće se razmatrati.
Prijavu na oglas možete izvršiti putem telefona: 035/365-500.
Prijavu na oglas možete dostaviti na adresu: 
Mellain doo Tuzla, ulica Aleja Alije Izetbegovića br. 3 Tuzla, 
ili na recepciju Hotela Mellain.
Prijavu možete poslati putem e mail: info@mellainhotel.ba
Oglas ostaje otvoren do popune radnog mjesta.
